
 

Help Line Question Form       *  Make a copy of this form. ［*コピーして記入すること。］ 
［教材未着・紛失・質問用申請書］ 

 

 
 

 
JET Number 
［ＪＥＴ番号］ 

           

Course Level 
［コースレベル］ 

□ Beginning 
［初級コース］ 

□ Intermediate 
［中級コース］ 

□ Advanced 
［上級コース］ 

Last Name／First Name 
［姓/名］ 

  

 
Book No. 
［教材番号］ 

 Zip Code 
［郵便番号］ 〒    －     

Address 
［送付先住所］ 

 
 

□ 
Non-delivery 

of course 
materials 
［教材未着］ Bldg. name 

［建物名］ 

 
 

□ Textbook 
［テキスト教材］ 

□ CD 
［ＣＤ教材］ Lost item 

［紛失物］ □ AnswerSheet 
［アンサーシート］ 

□ envelope 
［封筒］ 

Book No. 
［教材番号］ 

 
 

Zip Code 
［郵便番号］ 

〒    －     

Address 
［送付先住所］ 

 
 

Bldg. name 
［建物名］ 

 

□ Loss of 
course 

materials 
including 
Answer 
Sheet 

［教材紛失（アンサー

シートを含む）］ I request that the replacements for the lost course material and Answer Sheet be sent 
with the postage Paid on Delivery.［私は紛失した教材・アンサーシートを着払いで発送を希望します。］

 Signature ［署名］                               

Book No. 
［教材番号］ 

 
 

Page No. 
［教材頁］ 

  
□ Question 

regarding 
contents of 

course 
materials 

［内容に関する質問］ 

Question (as 
detailed as 
possible) 

［質問内容（できるだけ

詳細に書いてくださ

い）］ 

 
 
 
 
 

□ Other 
question 
［その他］ 

Question (as 
detailed as 
possible) 

［質問内容（できるだけ

詳細に書いてくださ

い）］ 

 
 
 
 
 

*  If you do not fill in the entire form, Help Line staff may contact you for confirmation.  Be sure to enter a 
daytime contact telephone or facsimile number or your e-mail address.  (Check the appropriate box, and enter 
the contact number or e-mail address.)［記入事項に不備がある場合には、Help Lineから確認の連絡を入れることがあります。昼間連絡のつく Tel・FAX
番号、または E-mail番号を必ず記入してください。（昼間連絡が取れるものに、チェックを入れ、番号・アドレスを記入してください。）］ 
 

 TEL   □ home □ office 
［電話番号  自宅   勤務先］        －           － 

 FAX   □ home □ office 
［電話番号  自宅   勤務先］        －           － 

 E-mail □ home □ office 
［ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ  自宅   勤務先］ 

 

Help Line Fax Number［ヘルプライン FAX番号］:
 

03-3235-0004 

For the following notifications 
・non-delivery / loss of course material  
・questions about course materials 
［教材未着・紛失・質問用］ 


